@ MULTIVER

Le savoir-faire de l'industrie du verre

OFFRE D’EMPLOI : Technicien informatique (Montréal)

Multiver, chef de file dans la fabrication d’unité scellée a haut rendement énergétique, panneaux
tympans, verre trempé, verre laminé et fagonnage de verre, au service de l'industrie depuis plus de 50
ans, est a la recherche d’un technicien informatique. Le candidat sélectionné devra travailler en étroite
collaboration avec le responsable du département de I'informatique et de I'administrateur réseau.

Principales taches :

Assurer le support de premiére ligne aux utilisateurs administratifs et de la production pour les usines de
Montréal sur le matériel informatique (PC, imprimantes, cellulaires, lecteurs de code-barres etc..) et sur
la suite Microsoft (Excel, Word, Outlook, IE, Chrome (Google) etc..). Réaliser les entretiens périodiques du
matériel informatique et téléphonique. Créer les nouveaux utilisateurs avec leur profil dans les différents
systemes. Configurer les ordinateurs, cellulaires, tablettes, lecteurs BlueTooth et autres avec I'ajout ou la
modification de logiciels. Participer aux projets informatiques au niveau du déploiement du réseau,
I'installation et la configuration d’équipement.

Compétences requises :

- DEC en informatique;

- Un a trois ans d’expérience;

- Bonne maitrise des langues francaise et anglaise;

- Etre autonome, proactif, ingénieux et disponible;

- Avoir une bonne organisation et méthodes de travail;

- Bonne gestion du stress face aux imprévus et urgences;

- Etre diplomate et avoir un grand sens du service a la clientele;
- Des connaissances en programmation seraient un atout.

Conditions de travail :

- Poste permanent a temps complet (40h/semaine);

- Horaire de travail : du lundi au vendredi, de 8h a 17h ;
- Entrée en fonction dés que possible;

- Programme d’avantages sociaux;

- Rémunération concurrentielle.

LES PERSONNES INTERESSEES PAR CE POSTE, doivent faire parvenir leur curriculum vitae par courriel ou
par télécopieur, a I'attention de Mme Sonia Falardeau.

Courriel : soniafalardeau@multiver.ca

Télécopieur : (418) 687-0804
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